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Swerea-koncernen skapar, förädlar och förmedlar forskningsresultat inom material-, process-, produkt- och produktionsteknik. Målet är att skapa 
affärsmässig nytta och stärka konkurrens- och innovationsförmåga hos näringslivet i Sverige.

Kvalitetsbristkostnader 
Quality Flow Analysis

Kostnader för bristande kvalitet 

uppgår hos många företag till mel-

lan 10-40 % av den totala omsätt-

ningen. Att systematiskt fokusera 

på att identifiera och eliminera så-

väl synliga som dolda kvalitetsbrist-

kostnader, kan med relativt liten 

insats ge stora vinster och öka ditt 

företags lönsamhet. 

Kvalitetsbristkostnader som be-

grepp och hjälpmedel kan vara ett 

kraftfullt hjälpmedel för att elimi-

nera slöserier och onödigt arbete i 

hela produktlivscykeln. 

QFA (Quality Flow Analysis) är 

en enkel metod att under en dag 

strukturerat studera ditt företags 

tillverkningsprocess för att göra ett 

överslag av företagets totala kvali-

tetsbristkostnader.

QFA är ett första steg som hjälper 

dig att komma igång med att be-

svara dessa frågor:

•	 Vilka kostnader skall anses som  

	 kvalitetsbristkostnader?

•	 Hur ska man mäta? 

•	 Hur hittar man de dolda kvali- 

	 tetsbristkostnaderna?

•	 Vad är grundorsakerna? 

•	 Vilka åtgärder ska man göra?

Swerea IVF och Swerea SWECAST 

hjälper ditt företag att identifiera 

och eliminera såväl de synliga som 

de dolda kvalitetsbristkostnaderna 

och kopplar ihop kvalitetsbristkost-

naderna till grundorsakerna.




